
Declaraçao de Privacidade de Dados 
 
 
Esta declaração de privacidade de dados aplica-se à nossa intranet www.auto1-group.com 
(doravante referida como "Intranet") faculta informações sobre a natureza, âmbito e finalidade dos 
dados pessoais tratados pela AUTO1 Group SE, a AUTO1 Group Operations SE (doravante 
conjuntamente referidas como "AUTO1 Group" ou "nós"), bem como os direitos que lhe assistem. 
 
1. Quem é o responsável pelo tratamento dos seus dados pessoais 
 
Dependendo da atividade de tratamento, a AUTO1 Group Operations SE ou a AUTO1 Group SE 
será a responsável pelo tratamento dos seus dados pessoais.  
 
Se forem tratados dados pessoais na área das relações com investidores, o responsável pelo 
tratamento é a AUTO1 Group SE, Bergmannstraße 72, 10961 Berlim, Alemanha, telefone +49 (0) 
30/2016 38360, e-mail info@auto1-group.com.   
 
A AUTO1 Group Operations SE, Bergmannstraße 72, 10961 Berlim, Alemanha, telefone +49 (0) 30 
2016 3836 0, e-mail: info@auto1-group.com é responsável por todas as outras atividades de 
tratamento.  
Esta declaração de privacidade de dados também se aplica ao tratamento de dados pessoais 
realizado conjuntamente pela AUTO1 Group SE e a AUTO1 Group Operations SE. Em particular, 
pode fazer valer os direitos a que tem direito nos termos da Secção 13 contra a AUTO1 Group SE, 
bem como contra a AUTO1 Group Operations SE.   
 
2. Encarregado da proteção de dados 
 
Se tiver quaisquer perguntas e/ou sugestões relativas à proteção de dados, pode contactar, a 
qualquer altura, diretamente com o nosso Encarregado da Proteção de Dados por e-mail 
(datenschutz@auto1.com), telefone (+49 (0) 30/20201638360) ou por correio para 
Bergmannstraße 72, 10961 Berlim, Alemanha  
 
3. Tratamento de dados de utilização 
 
Cada vez que um utilizador acede a este sítio web, o sítio web recolhe informações e dados gerais. 
Esta informação e os dados gerais são armazenados nos ficheiros de registo do servidor e é 
constituída pelos seguintes dados: 
 
● tipos e versões de browser utilizados 
● o sistema operativo utilizado pelo sistema de acesso, 
● a página web de onde veio um sistema de acesso a este sítio web (conhecido como referente), 
● os sub-sites acedidos neste sítio web através de um sistema de acesso, 



● a data e a hora de acesso ao sítio web, 
● o endereço IP, 
● o fornecedor de serviços Internet do sistema de acesso,  
● outros dados e informações semelhantes destinados a prevenir o perigo em caso de ataques 
direcionados aos nossos sistemas informáticos. 
 
A AUTO1 Group trata estes dados a fim de: 
 
● disponibilizar corretamente o conteúdo deste sítio web e assegurar a funcionalidade contínua 
dos nossos sistemas informáticos e da tecnologia subjacente a este sítio web. 
A base legal para esta atividade de tratamento é o Art. 6 (1) (b) RGPD. 
● otimizar o conteúdo e a publicidade deste sítio web, 
A base legal para esta atividade de tratamento é o Art. 6 (1) (f) RGPD. O nosso interesse legítimo é 
adaptar a intranet às necessidades individuais dos utilizadores e melhorar os nossos conteúdos. 
•​ fornecer às autoridades competentes as informações necessárias à realização de 
investigações em processos criminais no caso de um ciberataque. 
A base legal para esta atividade de tratamento é o Art. 6 (1) (f) RGPD. A AUTO1 Group tem um 
interesse legítimo primordial em garantir a segurança da intranet e prevenir a sua utilização 
indevida. 
 
4. Tratamento dos dados que faculta 
 
Recolhemos e armazenamos os dados que nos faculta quando utiliza a intranet, por exemplo, 
quando comunica diretamente connosco. Isto inclui, nomeadamente:  
 
● dados que são transmitidos no contexto da resolução de quaisquer questões por 
correspondência/feedback na intranet ou por correio eletrónico/fax/correio postal/telefone. 
A base legal para esta atividade de tratamento é o Art. 6 (1) (b) RGPD. 
 
5. Transferência de dados pessoais para empresas da Auto1 Group 
 
Outras empresas da AUTO1 Group, nomeadamente, a empresa com quem tenha celebrado 
contrato de trabalho, poderão ter acesso ou tratar os seus dados pessoais se tal for necessário 
para as finalidades de tratamento estabelecidas nesta declaração de privacidade de dados ou se 
for necessário para cumprir obrigações contratuais ou legais. A AUTO1 Group garante 
contratualmente que cada empresa cumpre com elevados padrões de proteção e segurança de 
dados. A base legal para este tratamento é o Art. 6 (1) (f) RGPD, segundo o qual o nosso interesse 
legítimo é subcontratar atividades administrativas internas a empresas do mesmo grupo e assim 
melhorar os nossos serviços. 
Se a AUTO1 Group transferir dados pessoais para empresas do mesmo grupo fora da União 
Europeia ou do Espaço Económico Europeu, aplica-se o terceiro parágrafo da Secção 7. em 
conformidade. 



 
6. Pedidos /processo de tramitação de candidaturas de emprego 
 
Através da intranet, pode candidatar-se a um posto de trabalho nas várias empresas que integram 
a AUTO1 Group (doravante referidas como " Subsidiárias ou Participadas da AUTO1"). 
 
a. Tratamento de dados do candidato. 
 

A AUTO1 Group recolhe os dados pessoais que o candidato forneceu através do portal de 
emprego (doravante referido como "Dados do candidato"). 
A responsabilidade pela realização do processo de seleção, bem como pelo processamento 
da candidatura é da AUTO1 Global Services GmbH & Co. KG, uma subsidiária da AUTO1 
Group (doravante referida como "AUTO1 Global"). Para este efeito, a AUTO1 Group 
transmite os dados do candidato à AUTO1 Global. Os dados do candidato só são utilizados 
para os fins do processo de candidatura em questão.  

 
A AUTO1 Group pode também enviar os dados do candidato à Subsidiária ou Participada 
da AUTO1 à qual o candidato se candidata ao emprego. 

 
Antes de qualquer transmissão de Dados, os candidatos são expressamente informados 
sobre o tratamento dos Dados pela AUTO1 Global e o reenvio dos Dados para a AUTO1 
Global e para a respetiva Subsidiária ou Participada AUTO1, e são convidados a concordar 
com tal tratamento de dados, após o que os requerentes dão o seu consentimento 
expresso. Este consentimento é a base legal para este tratamento em conformidade com o 
Art. 6 (1) (a) RGPD. Sem esse consentimento expresso dos candidatos, o processo de 
candidatura não pode ser iniciado. 

 
Os candidatos podem revogar o seu consentimento em qualquer altura com efeitos para o 
futuro, remetendo um e-mail para datenschutz@auto1.com. Tal revogação de 
consentimento constitui uma retirada do pedido do candidato. 

 
b. Armazenamento de dados do candidato na SmartRecruiters 
 

Para efeitos do processo de recrutamento, utilizamos o software da SmartRecruiters 
Europe Ltd, 59-60 Thames Street, Windsor, Berkshire SL4 1TX, Reino Unido (doravante 
referida como "SmartRecruiters"). 

 
Para este fim, os dados dos candidatos são armazenados e tratados nos servidores da 
SmartRecruiters na Alemanha e na UE. A AUTO1 Group escolheu cuidadosamente a 
SmartRecruiters. A proteção dos dados do candidato foi assegurada mediante contrato 
com a SmartRecruiters de tratamento de dados, em que a SmartRecruiters só trata dados 
pessoais quando solicitado pela AUTO1 Group e de acordo com as suas instruções.  



 
A SmartRecruiters conta com os serviços prestados pela SendGrid Inc, 1801 California 
Street, Suite 500 Denver, CO 80202, EUA. (doravante referida como "SendGrid") para 
facilitar o envio e a receção de e-mails de e para os candidatos através do software da 
SmartRecruiters. Nesse contexto, os dados do candidato são transmitidos aos servidores 
da SendGrid nos EUA e, portanto, para um país fora da UE ou do Espaço Económico 
Europeu. 

 
No âmbito do processo de candidatura, pode também acontecer que pesquisemos dados 
pessoais relativos ao candidato a partir de fontes de acesso público, por exemplo, através 
de motores de busca (por exemplo, Google) ou redes profissionais (por exemplo, LinkedIn, 
XING). 

 
A base legal para os tratamentos referidos nesta secção é o artigo 6.º, n.º 1, alínea f) do 
RGPD. O nosso interesse legítimo reside em identificar os candidatos mais adequados para 
a posição em causa. 

 
c. Armazenamento de dados de candidatos na SmartRecruiters​
 

Para o processo de candidatura, é utilizado o software da SmartRecruiters GmbH, 
Wilhelmstraße 118, 10963 Berlim (doravante: “SmartRecruiters”).​
 
Para este fim, os dados dos candidatos são armazenados e processados nos servidores da 
SmartRecruiters na Alemanha e na UE. O AUTO1 Group selecionou cuidadosamente a 
SmartRecruiters. A proteção dos dados dos candidatos está assegurada por um contrato 
de processamento de dados em nome do responsável pelo tratamento com a 
SmartRecruiters, segundo o qual a SmartRecruiters processa os dados pessoais apenas por 
instrução e em nome do AUTO1 Group.​
 
A SmartRecruiters utiliza os serviços da SendGrid Inc., 1801 California Street, Suite 500 
Denver, CO 80202, EUA (doravante: “SendGrid”), para apoiar o envio e receção de e-mails 
enviados ao e pelo candidato através do software da SmartRecruiters. Neste contexto, os 
dados dos candidatos são transferidos para servidores da SendGrid nos EUA, ou seja, para 
um país fora da UE ou do EEE.​
 
Utilizamos a funcionalidade de IA “SmartAssistant” da SmartRecruiters. Esta tecnologia 
analisa o currículo ou o perfil do candidato em comparação com a oferta de emprego e 
calcula uma percentagem de correspondência. Com base nesta percentagem, é 
determinado em que medida as competências e qualificações exigidas são cumpridas. O 
SmartAssistant não substitui a tomada de decisão humana no processo de candidatura do 



AUTO1 Group, sendo utilizado apenas como apoio.​
 
A base legal para os tratamentos de dados referidos nesta secção é o Art. 6.º, n.º 1, alínea f) 
do RGPD. Temos um interesse legítimo prevalecente em transmitir dados pessoais a um 
prestador de serviços externo para efeitos de um processo de candidatura eficiente. 
 

d. Eliminação dos dados dos candidatos​
 

Os dados dos candidatos são, em regra, eliminados automaticamente, o mais tardar, 6 
meses após o termo do processo de candidatura, caso o candidato não seja contratado. 
Entre o termo do processo de candidatura e a eliminação, os dados são conservados para 
fins de preservação de provas. A base legal para este tratamento é o Art. 6.º, n.º 1, alínea f) 
do RGPD. O interesse legítimo prevalecente resulta do objetivo de tratamento acima 
referido. 
 

e. Newsletter de ofertas de emprego​
 

Os candidatos podem inscrever-se na newsletter e, assim, tornar-se membros do Talent 
Pool do AUTO1, para serem regularmente informados sobre vagas adequadas e outros 
temas do AUTO1. Ao inscrever-se na newsletter, o AUTO1 utilizará o endereço de e-mail do 
candidato para o envio da respetiva edição da newsletter. Para evitar inscrições não 
autorizadas por terceiros e garantir uma inscrição correta, é realizado um procedimento de 
double opt-in aquando da inscrição na newsletter, pelo qual o AUTO1 envia aos candidatos 
– após a introdução do e-mail no formulário de inscrição – um e-mail de confirmação, 
solicitando aos candidatos que confirmem a sua inscrição. O endereço de e-mail fornecido 
será armazenado pelo AUTO1 para o envio da newsletter, até que os candidatos cancelem 
a subscrição ou o AUTO1 deixe de enviar a newsletter. A base legal para este tratamento é 
o consentimento nos termos do Art. 6.º, n.º 1, alínea a) do RGPD.​
 
Os candidatos podem revogar o seu consentimento a qualquer momento, com efeitos para 
o futuro. Neste caso, o AUTO1 deixará de enviar a newsletter. Caso o AUTO1 receba a 
revogação do consentimento por parte dos candidatos, os dados de contacto pessoais 
serão incluídos numa lista de bloqueio. Assim, garante-se que o AUTO1 não envia mais 
publicidade indesejada aos candidatos. A base legal para este tratamento é o Art. 6.º, n.º 1, 
alínea f) do RGPD. 
 

f. Programa “Refer a Friend”​
 



Os nossos colaboradores, bem como visitantes externos do nosso website, têm a 
possibilidade de recomendar candidatos para determinadas vagas. É requisito que o 
candidato concorde e que a pessoa que recomenda comprove de forma credível perante 
nós o consentimento do candidato. Se os candidatos decidirem candidatar-se à vaga 
recomendada, os dados pessoais do candidato serão tratados de acordo com o processo 
regular de candidatura. Neste caso, tratamos os dados pessoais para efeitos de realização 
do processo de candidatura. Se a candidatura for bem-sucedida, utilizamos ainda os dados 
do candidato para pagar o prémio acordado à pessoa que recomendou. Isto é feito com 
base no Art. 6.º, n.º 1, alínea f) do RGPD. Temos um interesse legítimo em recrutar novos 
colaboradores. 
 

g. Utilização do WhatsApp e Superchat​
 

No âmbito do processo de candidatura, o candidato pode também ser contactado por nós 
através do serviço de mensagens instantâneas “WhatsApp”. Para a comunicação via 
WhatsApp, utilizamos o prestador de serviços “Superchat” (SuperX GmbH, Prenzlauer Allee 
242-247, 10405 Berlim) como subcontratante, que permite a utilização da API WhatsApp 
Business e disponibiliza outras funcionalidades.​
 
No âmbito da utilização, são tratados, em particular, o número de telemóvel, conteúdos das 
mensagens, carimbos de data/hora e, se aplicável, documentos enviados pelo candidato.​
 
Além disso, podem ser utilizadas funcionalidades baseadas em IA pela Superchat para 
otimizar a comunicação e melhorar o processo de candidatura. No entanto, não ocorre 
qualquer decisão individual automatizada na aceção do Art. 22.º do RGPD.​
 
A comunicação via WhatsApp pode também implicar o tratamento de metadados e 
conteúdos pela Meta Platforms Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, EUA, 
incluindo em países terceiros (por exemplo, EUA). O WhatsApp processa estes dados de 
forma autónoma, nomeadamente para melhorar os seus serviços. Na medida em que, no 
âmbito da utilização do WhatsApp ou do tratamento pela Superchat, dados pessoais sejam 
transferidos para países terceiros, tal ocorre com a aplicação de garantias adequadas nos 
termos do Capítulo V do RGPD, como as cláusulas contratuais-tipo (SCC) ou a participação 
no EU-US Data Privacy Framework. A utilização do WhatsApp é voluntária para o candidato; 
estão sempre disponíveis meios de comunicação alternativos.​
 
A base legal para o tratamento é o Art. 6.º, n.º 1, alínea f) do RGPD. O interesse legítimo 
reside numa comunicação eficiente e moderna no processo de candidatura. O candidato 



pode opor-se ao tratamento a qualquer momento, enviando um e-mail para 
datenschutz@auto1.com. 
 

h. Utilização do Google Gemini na entrevista de emprego​
 

Para podermos concentrar-nos totalmente no candidato durante a entrevista, utilizamos, 
em determinados casos, a ferramenta digital de notas “Google Gemini”, fornecida pela 
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlanda. Assim, a entrevista 
pode decorrer sem distrações causadas por anotações manuais, garantindo 
simultaneamente uma documentação precisa do decurso da entrevista. As transcrições 
criadas são eliminadas, o mais tardar, 7 dias após a entrevista.​
 
A utilização desta ferramenta é exclusivamente voluntária. Antes da utilização na entrevista, 
o candidato será expressamente solicitado, no início, a dar o seu consentimento. A base 
legal para este tratamento é o consentimento expresso do candidato, nos termos do Art. 
6.º, n.º 1, alínea a) do RGPD. O consentimento pode ser revogado a qualquer momento, 
com efeitos para o futuro, enviando um e-mail para datenschutz@auto1.com. Sem o 
consentimento expresso do candidato, esta ferramenta não será utilizada na entrevista.​
 

Caso, após o processo de candidatura, seja estabelecida uma relação laboral, serão recolhidos e 
tratados outros dados pessoais, na medida em que tal seja necessário para a execução e gestão 
da relação laboral. 
 
7. Tratamento de dados para a prossecução de interesses legítimos da AUTO1 Group 
 
Ao tratar dados necessários à prossecução de interesses legítimos, a AUTO1 Group deve assegurar 
que os interesses ou liberdades e direitos fundamentais da pessoa em causa não prevalecem 
sobre esses interesses legítimos, e que o tratamento efetuado é compatível e tem uma ligação com 
os conteúdos prestados à pessoa em causa e as finalidades para as quais os dados foram 
originalmente recolhidos, o que é avaliado através de um critério de equilíbrio que efetuamos (para 
obter informações sobre o critério de equilíbrio utilize os dados de contacto mencionados na 
cláusula 2 (por exemplo, por e-mail ou carta). 
 
8. Transferência de dados pessoais para fornecedores de serviços externos 
 
A AUTO1 Group recebe a assistência de fornecedores de serviços externos para determinados 
processos de análise, tratamento ou armazenamento de dados técnicos (por exemplo, para obter 
estatísticas agregadas de dados não pessoais a partir de bases de dados ou para o 
armazenamento de cópias de segurança). Estes fornecedores de serviços são cuidadosamente 
selecionados e cumprem com elevados padrões de proteção e segurança de dados. São obrigados 

mailto:datenschutz@auto1.com


a manter estrita confidencialidade e a tratar dados pessoais apenas quando solicitados e de 
acordo com as instruções da AUTO1 Group. 
 
A AUTO1 Group colabora com empresas e outras entidades que fornecem conhecimentos 
especializados em áreas especiais (por exemplo, consultores fiscais, consultores jurídicos, 
empresas de contabilidade, empresas de logística). Estas entidades estão legalmente ou 
contratualmente obrigadas a manter a confidencialidade.  
 
Se transferirmos dados pessoais para destinatários fora da União Europeia ou do Espaço 
Económico Europeu (os chamados "países terceiros"), asseguramos que o nível adequado de 
proteção de dados seja garantido no respetivo país terceiro ou pelo respetivo destinatário no país 
terceiro. A transferência pode basear-se numa "decisão de adequação" da Comissão Europeia ou 
na implementação de adequadas salvaguardas, tais como cláusulas contratuais-tipo da UE ou 
regras vinculativas aplicáveis às empresas. Além disso, quando recorre às cláusulas 
contratuais-tipo da UE, a AUTO1 Group assegura que a lei e as práticas dos países de destino não 
sejam suscetíveis de afetar a eficácia das referidas cláusulas contratuais e, caso contrário, 
esforça-se por estabelecer medidas suplementares para assegurar a eficácia das referidas 
cláusulas contratuais, em conformidade com as Recomendações 01/2020 do Comité Europeu para 
a Proteção de Dados​  
 
9. Cookies e outras tecnologias 
 
O website utiliza cookies. Cookies são ficheiros de texto que são colocados e armazenados num 
sistema informático através de um navegador de Internet. Os cookies são armazenados no disco 
rígido do computador do utilizador e não causam qualquer dano. Os cookies do website contêm 
dados pessoais sobre o utilizador. 
Para além dos cookies, também são utilizadas neste website as denominadas tecnologias de Local 
Storage (doravante: “Objeto”). Neste caso, os dados são armazenados localmente na cache do seu 
navegador, podendo permanecer disponíveis e ser lidos mesmo após o encerramento da janela do 
navegador, desde que não elimine a cache. 
Tanto os objetos como os cookies (doravante conjuntamente designados por “Tecnologias”) podem 
ser tecnicamente necessários, uma vez que determinadas funcionalidades do website não 
funcionariam sem eles. Outras tecnologias, por sua vez, servem para analisar o comportamento do 
utilizador ou para exibir publicidade. 
O tratamento de dados através da utilização de tecnologias estritamente necessárias baseia-se 
num interesse legítimo, nos termos do artigo 6.º, n.º 1, alínea f) do RGPD, na disponibilização 
tecnicamente correta dos nossos serviços. Se desativar a definição de cookies no navegador de 
Internet utilizado, poderá não conseguir utilizar todas as funcionalidades deste website na sua 
totalidade. 



O tratamento de dados pessoais através da utilização de tecnologias analíticas e de marketing é 
efetuado com base no consentimento, nos termos do artigo 6.º, n.º 1, alínea a) do RGPD. O 
consentimento pode ser revogado a qualquer momento, com efeitos para o futuro, através do link 
disponível na página https://www.auto1-group.com/pt/privacy/.  
Dividimos as tecnologias utilizadas, consoante a sua função e finalidade, em três categorias: 
Tecnologias Necessárias, Tecnologias Analíticas e Tecnologias de Marketing. 
Tecnologias Necessárias​
 
A utilização de tecnologias necessárias garante a funcionalidade do nosso website, sem as quais o 
website não pode ser utilizado conforme previsto. A base legal para o tratamento é o artigo 6.º, n.º 
1, alínea f) do RGPD. Seguem-se estas tecnologias: 
 
Nomes: gdpr_preference_essential, gdpr_preference_analytical, gdpr_preference_marketing​
 

●​ Descrição: Estes cookies são utilizados para armazenar a respetiva preferência do utilizador 
relativamente à seleção de cookies. 

 
Nome: geoLocation​
 

●​ Descrição: Este cookie é utilizado para localizar o utilizador, de modo a sugerir-lhe o 
website no seu idioma. 

 
Nome: ignoreGeoLocation​
 

●​ Descrição: Este cookie verifica se o utilizador selecionou manualmente o idioma do website, 
o que impede a definição do cookie geoLocation. 

 
Nome: _locale​
 

●​ Descrição: Este cookie é utilizado para armazenar a preferência de região linguística do 
utilizador. 

 
Tecnologias Analíticas​
 
Incluem-se aqui tecnologias cuja utilização permite a análise estatística da web e a medição de 
alcance, por exemplo, para desenvolver e melhorar a nossa oferta para si. A base legal para o 
tratamento é o seu consentimento, nos termos do artigo 6.º, n.º 1, alínea a) do RGPD. Pode revogar 
o consentimento a qualquer momento através do link na página 
https://www.auto1-group.com/pt/privacy/. Seguem-se as tecnologias analíticas deste website: 

https://www.auto1-group.com/pt/privacy/
https://www.auto1-group.com/de/privacy/
https://www.auto1-group.com/pt/privacy/


 
Nomes: SCID, SCID_RESET_TIME​
 

●​ Descrição: Estes cookies armazenam um ID de sessão personalizado para rastreamento 
interno. RESET_TIME renova a consulta técnica ao cookie SCID. 

 
Nome: CID​
 

●​ Descrição: Este cookie é utilizado para identificar através de qual portal de candidatura um 
utilizador se candidatou (ver ponto 6 b). 

 
Nome: isMfUser​
 

●​ Descrição: Este cookie é utilizado pelo Mouseflow (ver ponto 15). Serve para analisar os 
movimentos do rato dos utilizadores do website, a fim de melhorar internamente as 
relações entre áreas de navegação, elementos da página e campos de formulário. 

 
Nomes: _gcl_au, _gcl_aw​
 

●​ Descrição: Estes cookies são utilizados pelo Google Tag Manager (ver ponto 9) para medir a 
eficácia da publicidade no website. Recolhem informações sobre cliques em anúncios e 
armazenam-nas nestes cookies para medir a eficácia da publicidade. 

 
Nome: _ga​
 

●​ Descrição: Este cookie é instalado pelo Google Analytics (ver ponto 10). Serve para 
distinguir utilizadores e melhorar a usabilidade do nosso website. Adicionalmente, 
armazena estatísticas anonimizadas. 

 
Nome: _gat​
 

●​ Descrição: Este cookie é instalado pelo Google Analytics (ver ponto 10). É utilizado para 
limitar a taxa de pedidos do Google Analytics. 

 
Nome: _gid​
 

●​ Descrição: Este cookie é instalado pelo Google Analytics (ver ponto 10). É utilizado para 
armazenar informações sobre como os visitantes utilizam o website e ajuda a criar um 



relatório analítico sobre o desempenho do website. Podemos ver de que página os 
utilizadores acedem ao nosso website e que páginas visitaram. 

 
Nome: _gac_UA-59065954-3​
 

●​ Descrição: Este cookie é instalado pelo Google Analytics (ver ponto 10) para avaliar o estado 
da sessão do respetivo navegador. 

 
Nome: OTZ​
 

●​ Descrição: Este cookie é definido pelo Google Analytics (ver ponto 10) e avalia o tráfego de 
visitantes no nosso website. 

 
Nomes: HSID, SID​
 

●​ Descrição: Estes cookies são instalados pela Google (ver ponto 11). São utilizados para fins 
de segurança, para armazenar registos do ID da conta Google de um utilizador e da última 
hora de início de sessão, permitindo à Google autenticar utilizadores, prevenir o uso 
fraudulento de credenciais e proteger os dados dos utilizadores contra terceiros não 
autorizados. 

 
Nomes: SAPISID, SIDCC, SSID, APISID​
 

●​ Descrição: Estes cookies são definidos pela Google (ver ponto 11). São utilizados para 
armazenar informações sobre como os utilizadores utilizam o website e que publicidade 
visualizaram antes de visitar o nosso website. Também são utilizados para personalizar a 
publicidade em websites da Google, avaliando as últimas pesquisas dos utilizadores, 
interações anteriores com anúncios de um anunciante ou resultados de pesquisa e visitas 
a websites. 

 
Nome: NID​
 

●​ Descrição: Este cookie é utilizado pela Google (ver ponto 11) para adaptar anúncios às 
pesquisas do utilizador. O cookie permite à Google memorizar as pesquisas mais 
frequentes ou interações anteriores com anúncios do utilizador, apresentando assim 
sempre anúncios personalizados. O cookie contém um ID único que a Google utiliza para 
recolher definições pessoais do utilizador para fins publicitários. 

 



Nome: AEC​
 

●​ Descrição: Este cookie é definido pela Google (ver ponto 11) e garante que os pedidos 
dentro de uma sessão do navegador são feitos pelo próprio utilizador e não por outros 
websites. Este cookie impede que websites maliciosos atuem em nome do utilizador sem o 
seu conhecimento. 

 
Nome: IDE​
 

●​ Descrição: Este cookie é utilizado pelo DoubleClick by Google (ver ponto 12) para registar e 
relatar as ações do utilizador no website após visualizar ou clicar num anúncio, a fim de 
medir a eficácia de um anúncio e apresentar publicidade direcionada ao utilizador. 

 
Tecnologias de Marketing 
As tecnologias de marketing são utilizadas para oferecer ao utilizador conteúdos relevantes e 
adaptados aos seus interesses. Além disso, são utilizadas para medir e controlar a eficácia das 
campanhas. Podem ainda ser utilizadas para criar perfis de utilizador, a fim de apresentar 
publicidade direcionada a grupos-alvo. A base legal para o tratamento de tecnologias de marketing 
é o seu consentimento (artigo 6.º, n.º 1, alínea a) do RGPD). Pode revogar o consentimento a 
qualquer momento através do link na página https://www.auto1-group.com/pt/privacy/. As 
seguintes tecnologias de marketing são utilizadas no nosso website: 
 
Nomes: __Secure-1PSID, __Secure-1PSIDCC, __Secure-3PAPISID, __Secure-3PSID, __Secure-3PSIDCC, 
__Secure-ENID, 1P_JAR​
 

●​ Descrição: Estes cookies são definidos pela Google (ver ponto 11) e utilizados para fins de 
targeting. Criam um perfil de interesses dos visitantes do website para apresentar 
publicidade Google relevante e personalizada. Para tal, são avaliadas as últimas pesquisas e 
interações anteriores do utilizador do website. 

 
Nome: _fbp​
 

●​ Descrição: Este cookie é definido pelo Facebook (ver ponto 14). Rastreia e distingue os 
visitantes do nosso website. As informações recolhidas são transmitidas ao Facebook para 
fins publicitários. 

 
10. Google Tag Manager 
 

https://www.auto1-group.com/pt/privacy/


Este website utiliza o Google Tag Manager. Este serviço permite gerir tags de websites através de 
uma interface. As tags são pequenos elementos de código que servem, entre outros, para medir o 
tráfego e o comportamento dos visitantes. O Google Tag Manager apenas implementa tags. Não 
são utilizados cookies nem recolhidos dados pessoais.​
 
O Google Tag Manager aciona outras tags que, por sua vez, podem recolher dados. No entanto, o 
Google Tag Manager não acede a esses dados. Se uma desativação tiver sido efetuada ao nível do 
domínio ou do cookie, esta mantém-se para todas as tags de rastreamento, desde que estas sejam 
implementadas com o Google Tag Manager. 
 
11. Google Analytics 
 
Este website utiliza o Google Analytics. O Google Analytics é um serviço de análise web. A análise 
web consiste na recolha, compilação e avaliação de dados sobre o comportamento dos visitantes 
de websites. Um serviço de análise web recolhe, entre outros, dados sobre a página de Internet a 
partir da qual uma pessoa acedeu a um website (os chamados referrers), sobre as subpáginas 
acedidas ou sobre a frequência e duração da visualização de uma subpágina. A análise web é 
utilizada principalmente para otimizar um website e para análise custo-benefício da publicidade 
online. 
A entidade responsável pelo componente Google Analytics é a Google LLC, 1600 Amphitheatre 
Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, EUA. O AUTO1 Group utiliza para a análise web através do 
Google Analytics o suplemento “_gat._anonymizeIp”. Com este suplemento, o endereço IP do 
acesso à Internet da pessoa em causa é encurtado e anonimizado pela Google, caso o acesso ao 
nosso website seja efetuado a partir de um Estado-Membro da União Europeia ou de outro Estado 
Contratante do Acordo sobre o Espaço Económico Europeu. 
O objetivo do componente Google Analytics é analisar os fluxos de visitantes no website. A Google 
utiliza os dados e informações obtidos, entre outros, para avaliar a utilização do website, compilar 
para nós relatórios online sobre as atividades no website e prestar outros serviços relacionados 
com a utilização do website. 
O Google Analytics utiliza os chamados “cookies”, ou seja, ficheiros de texto que são armazenados 
no seu computador e permitem analisar a utilização do website por si. A cada acesso a uma das 
páginas individuais deste website – operado pelo responsável pelo tratamento e no qual está 
integrado um componente Google Analytics – o navegador de Internet no sistema informático da 
pessoa em causa é automaticamente levado pelo respetivo componente Google Analytics a 
transmitir dados à Google para efeitos de análise online. Neste processo técnico, a Google toma 
conhecimento de dados pessoais – como o endereço IP da pessoa em causa –, que a Google 
utiliza, entre outros, para rastrear a origem dos visitantes e cliques e, subsequentemente, 
possibilitar a faturação de comissões. 



Através do cookie, são armazenados dados pessoais – como a hora de acesso, o local a partir do 
qual foi efetuado o acesso e o número de visitas ao nosso website pela pessoa em causa. A cada 
visita ao nosso website, estes dados pessoais, incluindo o endereço IP do acesso à Internet 
utilizado pela pessoa em causa, são transmitidos à Google nos EUA. Estes dados pessoais são 
armazenados pela Google nos EUA. A Google pode transmitir estes dados pessoais recolhidos por 
via técnica a terceiros. 
A pessoa em causa pode impedir a definição de cookies pelo nosso website, conforme já referido 
acima, a qualquer momento, através de uma configuração correspondente do navegador de 
Internet utilizado, e assim opor-se permanentemente à definição de cookies. Tal configuração do 
navegador de Internet utilizado impediria também que a Google definisse um cookie no sistema 
informático da pessoa em causa. Além disso, um cookie já definido pelo Google Analytics pode ser 
eliminado a qualquer momento através do navegador de Internet ou de outros programas de 
software. 
Além disso, a pessoa em causa tem a possibilidade de se opor à recolha dos dados gerados pelo 
Google Analytics relativos à utilização deste website, bem como ao tratamento desses dados pela 
Google, e de impedir tal recolha e tratamento. Para tal, a pessoa em causa deve descarregar e 
instalar um add-on para o navegador em https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. Este add-on 
informa o Google Analytics, via JavaScript, que não podem ser transmitidos dados e informações 
sobre as visitas a websites ao Google Analytics. A instalação do add-on para o navegador é 
considerada pela Google como uma objeção. Se o sistema informático da pessoa em causa for 
posteriormente eliminado, formatado ou reinstalado, a pessoa em causa terá de proceder a uma 
nova instalação do add-on para o navegador, a fim de desativar o Google Analytics. Se o add-on 
para o navegador for desinstalado ou desativado pela pessoa em causa ou por outra pessoa da 
sua esfera de controlo, existe a possibilidade de reinstalação ou reativação do add-on para o 
navegador. 
Mais informações e as disposições de proteção de dados aplicáveis da Google podem ser 
consultadas em https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ e em 
http://www.google.com/analytics/terms/de.html. O Google Analytics é explicado em maior detalhe 
em https://www.google.com/intl/de_de/analytics/. 
A base legal para este tratamento é o artigo 6.º, n.º 1, alínea f) do RGPD. O interesse legítimo reside 
em disponibilizar aos utilizadores uma oferta web funcional e tornar a visita e utilização do website 
o mais agradável e eficiente possível. 
 
12. Google Ads 
 
O website utiliza o Google Conversion Tracking (“Google Ads”). Neste contexto, a Google Ads coloca 
um cookie no seu computador, caso tenha acedido ao nosso website através de um anúncio 
Google. O AUTO1 Group chama a atenção de potenciais interessados para as ofertas do website 
através de Google Ads, ou seja, anúncios, por exemplo, nos resultados de pesquisa Google. Neste 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
http://www.google.com/analytics/terms/de.html
http://www.google.com/analytics/terms/de.html
https://www.google.com/intl/de_de/analytics/


contexto, há algumas particularidades a saber sobre o cookie que a Google coloca no seu 
computador, caso aceda ao website através de um anúncio Google: Este cookie perde a sua 
validade após 30 dias e não serve para identificação pessoal. Se o utilizador visitar o website e o 
cookie ainda não tiver expirado, a Google e o AUTO1 Group podem reconhecer que o utilizador 
clicou no anúncio e foi redirecionado para o website. As informações obtidas com o cookie de 
conversão servem para criar estatísticas de conversão para os clientes Ads que optaram pelo 
acompanhamento de conversões. Os clientes Ads ficam a saber o número total de utilizadores que 
clicaram no seu anúncio e foram redirecionados para uma página com uma tag de 
acompanhamento de conversão. No entanto, não recebem informações que permitam identificar 
pessoalmente os utilizadores. Se não pretender participar no procedimento de acompanhamento, 
pode recusar a definição do cookie necessário para tal, por exemplo, através de uma configuração 
do navegador que desative automaticamente a definição de cookies em geral. Pode também 
desativar cookies para acompanhamento de conversões, configurando o seu navegador para 
bloquear cookies do domínio www.googleadservices.com. A política de privacidade da Google para 
o acompanhamento de conversões pode ser consultada em 
https://policies.google.com/privacy?gl=de. A base legal para este tratamento é o artigo 6.º, n.º 1, 
alínea a) do RGPD. 
 
13. DoubleClick by Google 
 
O website utiliza o DoubleClick by Google. O DoubleClick by Google utiliza cookies para lhe 
apresentar anúncios relevantes. É atribuída ao seu navegador uma identificação pseudónima (ID) 
para verificar que anúncios foram apresentados no seu navegador e que anúncios foram 
visualizados. Os cookies não contêm informações pessoais. 
A utilização dos cookies DoubleClick permite à Google e aos seus websites parceiros apresentar 
anúncios com base em visitas anteriores ao nosso ou a outros websites na Internet. As 
informações geradas pelos cookies são transmitidas pela Google para um servidor nos EUA e aí 
armazenadas. 
Pode impedir o armazenamento dos cookies através de uma configuração correspondente do seu 
navegador. Pode ainda impedir a recolha dos dados gerados pelos cookies e relativos à sua 
utilização do website pela Google, bem como o tratamento desses dados pela Google, 
descarregando e instalando o plugin de navegador disponível em 
https://adssettings.google.com/u/0/authenticated?hl=en-GB, na secção 
“DoubleClick-Deaktivierungserweiterung”. Em alternativa, pode desativar os cookies DoubleClick na 
página da Digital Advertising Alliance em http://optout.aboutads.info/?c=2#!/. A base legal para este 
tratamento é o artigo 6.º, n.º 1, alínea a) do RGPD. 
 
14. LinkedIn Insight Tag 

http://www.googleadservices.com/
https://policies.google.com/privacy?gl=de
https://policies.google.com/privacy?gl=de
https://adssettings.google.com/u/0/authenticated?hl=en-GB
https://adssettings.google.com/u/0/authenticated?hl=en-GB
http://optout.aboutads.info/?c=2#!/


No nosso website é utilizado o chamado Insight Tag da rede social LinkedIn. Este é fornecido pela 
LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irlanda (doravante “LinkedIn”). Com 
esta tecnologia, pode ser apresentada publicidade personalizada no LinkedIn aos visitantes do 
nosso website. Além disso, o LinkedIn fornece-nos relatórios anonimizados sobre o público-alvo do 
website e o desempenho dos anúncios. Não são partilhados dados pessoais connosco. O LinkedIn 
Insight Tag também oferece uma função de retargeting, que nos permite mostrar publicidade 
direcionada fora do website aos visitantes do nosso website. 
Mais informações sobre a recolha e utilização de dados pelo LinkedIn podem ser consultadas na 
política de privacidade do LinkedIn em https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy. Pode também 
desativar o Insight Tag no nosso website em 
www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out. 
A utilização do LinkedIn Insight Tag baseia-se no artigo 6.º, n.º 1, alínea f) do RGPD. Temos um 
interesse legítimo em medidas publicitárias eficazes, inclusive nas redes sociais. 
 
15. Facebook Pixel 
 
Utilizamos o chamado “Facebook Pixel” da rede social Facebook, operado pela Facebook Ireland 
Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irlanda (doravante “Facebook”). O objetivo do Facebook Pixel 
é a análise e otimização dos nossos serviços. O Facebook Pixel permite ao Facebook identificar os 
visitantes do nosso website como público-alvo para a apresentação de anúncios (“Facebook Ads”). 
Utilizamos o Facebook Pixel para apresentar os Facebook Ads por nós colocados apenas a 
utilizadores do Facebook que tenham demonstrado interesse na nossa oferta ou que apresentem 
determinadas características (por exemplo, interesse em determinados temas ou produtos) que 
transmitimos ao Facebook (“Custom Audiences”). 
O Facebook Pixel é integrado diretamente pelo Facebook ao aceder ao nosso website e pode 
armazenar um cookie no seu dispositivo. Se posteriormente iniciar sessão no Facebook ou visitar o 
Facebook enquanto estiver com sessão iniciada, a visita ao nosso website será registada no seu 
perfil. Através do acesso ao cookie no seu navegador, o Facebook pode reconhecer se um anúncio 
do Facebook foi bem-sucedido, ou seja, se, por exemplo, conduziu a uma compra online. Assim, 
podemos medir a eficácia dos anúncios do Facebook para fins estatísticos e de pesquisa de 
mercado. 
O objetivo e o âmbito da recolha de dados, bem como o posterior tratamento e utilização dos 
dados pelo Facebook, bem como os seus direitos e opções de configuração para proteger a sua 
privacidade, podem ser consultados nas informações de privacidade do Facebook em 
http://www.facebook.com/about/privacy/. A base legal para este tratamento é o artigo 6.º, n.º 1, 
alínea f) do RGPD. Temos um interesse legítimo em tornar a nossa oferta e o nosso website mais 
conhecidos através das redes sociais. 
 
16. Mouseflow 
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Este website utiliza o Mouseflow, uma ferramenta de análise web da Mouseflow ApS, Flaesketorvet 
68, 1711 Copenhaga, Dinamarca (doravante “Mouseflow”), para registar aleatoriamente visitas 
individuais (apenas com endereço IP anonimizado). Assim, é criado um registo dos movimentos e 
cliques do rato com o objetivo de reproduzir aleatoriamente visitas individuais ao website e 
identificar potenciais melhorias para o website. As informações não são pessoais e não são 
partilhadas. 
Se não pretender que a sua visita seja registada, pode desativar esta funcionalidade em todos os 
websites que utilizam o Mouseflow através do seguinte link: www.mouseflow.de/opt-out/. A política 
de privacidade do Mouseflow pode ser consultada em https://mouseflow.de/privacy/. 
 
17. Utilização de sistemas de videovigilância 
 
Nas nossas filiais e nas instalações da empresa, pode ser efetuada videovigilância por motivos de 
proteção de pessoas e bens, exercício do direito de propriedade e esclarecimento de crimes. A 
videovigilância é realizada em locais selecionados, devidamente assinalados com sinalética 
apropriada. 
 
As imagens são normalmente armazenadas apenas por um período limitado, de acordo com os 
requisitos legais aplicáveis e as informações constantes da sinalética local. O período de 
armazenamento pode variar consoante o local; no entanto, a eliminação ocorre, o mais tardar, 
assim que o objetivo da vigilância seja atingido ou o armazenamento adicional deixe de ser 
necessário. 
 
Dependendo do local e da implementação técnica, os sistemas de videovigilância podem ser 
operados por nós, pelo respetivo senhorio ou por empresas de segurança contratadas. A 
responsabilidade pelo tratamento de dados pode recair sobre nós, sobre o senhorio ou, em caso 
de responsabilidade conjunta, sobre várias partes envolvidas. Para mais informações sobre a 
entidade responsável e as competências específicas, consulte a sinalética afixada no local. Se 
forem utilizados prestadores de serviços externos como subcontratantes no âmbito da 
videovigilância, a sua seleção e contratação são efetuadas de acordo com os requisitos legais de 
proteção de dados. 
 
A transmissão das gravações a terceiros só ocorre se tal for legalmente permitido ou necessário 
em casos individuais (por exemplo, para esclarecimento de crimes junto das autoridades 
competentes). 
 
A base legal para o tratamento é o artigo 6.º, n.º 1, alínea f) do RGPD (interesse legítimo na garantia 
da segurança e proteção de pessoas e bens). 

http://www.mouseflow.de/opt-out/
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Mais informações sobre os seus direitos, nomeadamente de acesso, retificação, eliminação ou 
oposição, podem ser encontradas no final desta política de privacidade. 
 
18. Eliminação e bloqueio de dados pessoais 
 
A AUTO1 Group trata e armazena outros dados pessoais apenas durante o período de tempo 
necessário para atingir a finalidade do tratamento, finda a qual, os dados pessoais são 
rotineiramente apagados ou anonimizados, de acordo com as disposições legais, salvo se a sua 
conservação for necessária para o cumprimento de obrigações legais, contratuais ou de outra 
natureza, podendo ser conservados enquanto não decorrer o prazo de prescrição dos direitos 
correspetivos. Para saber quais os prazos de conservação de cada tratamento, utilize os dados de 
contacto mencionados na cláusula 2 (por exemplo, por e-mail ou carta). 
 
19. Comunicação dos dados pessoais 
 
Quando os dados pessoais sejam necessários para assegurar o cumprimento de obrigações 
contratuais, legais, a que a AUTO1 Group está sujeita, ou os interesses legítimos da AUTO1 Group 
nos termos referidos supra, o fornecimento dos dados é obrigatório. No momento da recolha dos 
dados pessoais serão indicados os que são de fornecimento obrigatório ou facultativo.  
 
É livre de não facultar os dados pessoais solicitados que sejam de fornecimento obrigatório, mas 
se não forem facultados tal implicará a impossibilidade de lhe prestar a informação, responder ao 
seu pedido, celebrar o contrato consigo, aceitar a sua candidatura, etc. 
Quando os dados pessoais sejam de fornecimento facultativo, nomeadamente, quando o respetivo 
tratamento se basear no seu consentimento, o não fornecimento não implica quaisquer 
consequências na relação que mantém com a AUTO1 Group ou no contrato que celebrou com a 
AUTO1 Group ou com as suas subsidiárias ou empresas participadas.  
 
20. Direitos da pessoa a quem os dados dizem respeito 
 
Se desejar exercer algum dos direitos enumerados nesta cláusula, pode a qualquer momento 
enviar uma mensagem utilizando os dados de contacto mencionados na cláusula 2 (por exemplo, 
por correio eletrónico ou carta). 
 
a. Direito à informação 
 
Tem o direito de solicitar informações sobre o tratamento dos dados pessoais que lhe dizem 
respeito. 
 
b. Direito de acesso 



 
Tem o direito de obter informações sobre os seguintes aspetos em particular: 
● os dados pessoais armazenados sobre si; 
● as finalidades do tratamento; 
● as categorias de dados pessoais que estão a ser tratados; 
● os destinatários ou categorias de destinatários a quem os dados pessoais foram ou serão 
divulgados; 
● o período previsto durante o qual os dados pessoais serão armazenados ou, se tal não for 
possível, os critérios utilizados para determinar esse período; 
● o direito de apresentar uma queixa a uma autoridade de supervisão; 
● a existência de tomadas de decisão automatizadas; 
● se os dados pessoais foram transferidos para um país terceiro ou para uma organização 
internacional. 
 
c. Direito de retificação 
 
Tem o direito de exigir 
● retificação de dados pessoais inexatos que lhe digam respeito; 
e 
● que os dados que lhe digam respeito e estejam incompletos sejam completados. 
 
d. Direito ao apagamento 
 
Tem direito a que quaisquer dados pessoais que lhe digam respeito sejam apagados sem demora 
injustificada, em particular se: 
● a finalidade para a qual os dados pessoais foram recolhidos ou tratados deixou de existir; 
● retira o seu consentimento com base no qual tratamento se baseou e não há outra base legal 
para o tratamento; 
● se opõe ao tratamento e não existem motivos legítimos e imperiosos para o tratamento; e/ou 
● os dados pessoais foram tratados de forma ilegal. 
 
e. Direito de limitação do tratamento de dados pessoais 
 
Tem o direito de exigir a limitação do tratamento dos seus dados se: 
● contestar a exatidão dos dados pessoais, durante um período que permita à AUTO1 Group 
verificar a exatidão dos dados pessoais; 
● o tratamento é ilegal e em vez de apagar os dados pessoais, exige a limitação da utilização dos 
dados pessoais; 
● os dados pessoais já não são necessários para os fins do tratamento, mas são necessários para 
declaração, exercício ou defesa de direitos em processos judiciais; 
● caso se tenha oposto ao tratamento e ainda não tenha sido esclarecido se a sua objeção levará a 
cessação do tratamento de dados. 



 
f. Direito à portabilidade dos dados 
 
Tem o direito de receber os dados pessoais que lhe dizem respeito num formato estruturado, de 
uso corrente e de leitura automática. 
Além disso, tem o direito de ter dados pessoais transmitidos diretamente a outro responsável pelo 
tratamento, na medida em que tal seja tecnicamente viável e se tal não afetar negativamente os 
direitos e liberdades de terceiros. 
 
g. Direito de oposição: 
 
Tem o direito de se opor, por motivos relacionados com a sua situação particular, ao tratamento 
de dados pessoais que lhe dizem respeito, se o tratamento se basear nos seguintes fundamentos:  
 
● o tratamento é necessário para os interesses legítimos prosseguidos pela AUTO1 Group ou por 
um terceiro. 
 
No caso do exercício do seu direito de oposição, a AUTO1 Group deixará de tratar os dados 
pessoais, a menos que existam fundamentos legítimos para o tratamento que prevaleçam sobre 
os seus interesses, direitos e liberdades ou a finalidade do tratamento seja a declaração, o 
exercício ou a defesa de um direito num processo judicial. 
Se desejar exercer o direito de oposição, pode enviar uma mensagem em qualquer altura 
utilizando os dados de contacto mencionados na cláusula 2 (por exemplo, por e-mail ou carta). 
 
h. Direito de retirar o consentimento  
 
Sempre que o tratamento se basear no seu consentimento, pode retirá-lo a qualquer momento, 
sem comprometer a licitude do tratamento efetuado anteriormente. 
 
 g. Direito após a morte 
 
Em determinadas jurisdições, tais como em Portugal, tem também o direito de designar pessoa 
para exercer os seus direitos, após a sua morte (sendo que na sua falta, serão os seus herdeiros) 
e/ou determinar a impossibilidade de exercício dos mesmos, relativamente a categorias especiais 
de dados pessoais ou quando se reportem à intimidade da vida privada, imagem ou dados 
relativos às comunicações.  
 
 i. Direito de apresentar uma queixa 
 
Tem o direito de apresentar uma queixa se considerar que uma atividade de tratamento viola o 
RGPD. A autoridade competente para a AUTO1 Group é o Comissionado de Berlim para a Proteção 
de Dados e Liberdade de Informação (Berliner Beauftragte für Datenschutz und 



Informationsfreiheit), Friedrichstr. 219, 10969 Berlim, Alemanha mas também pode apresentar a 
queixa em Portugal na Comissão Nacional de Proteção de Dados (www.cnpd.pt), se reside ou 
trabalha em Portugal.  
 
 

 
Situação: novembro de 2025 

 
 
 
 
 
 


